Hospizvertrag

fur das vollstationare

Johannes—Hospiz Johannes-Hospiz Miinster

zwischen der
Johannes-Hospiz gGmbH, St. Mauritz-Freiheit 44, 48145 Munster,
als Trager des Johannes-Hospiz Miinster,

vertreten durch den Geschéftsfihrer Herrn Ludger Prinz,
dieser vertreten durch den Hospizleiter Herrn Michael Roes

- nachstehend ,,Einrichtung® genannt -

und
L (VI = 1=1 0 IO

DIShEr WORNNATT IN L..eiii ettt e et e e s st e e s s abaeeeseareaeeeas
- nachstehend ,,Hospizgast" genannt -

VEIEFETEN AUICH. ..ttt ettt e e et e et e s et e e sane e s eneeeenneeeaen
(bestellte /r Betreuer/in oder Bevollméachtigte /r)

(vollstandige Adresse)

wird mit Wirkung vom .......ccccveeeeeeereicnnenns (Einzug) auf unbestimmte Zeit folgender
Vertrag geschlossen:

§1

Einrichtungstrager

(1) Die Johannes-Hospiz gGmbH ist ein als gemeinnltzig anerkannter Rechtstrager mit dem Sitz in
Mdinster. Anschrift: St. Mauritz-Freiheit 44, 48145 Miinster.

Seine Rechtsform ist eine gemeinnutzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung.

(2) Der Hospizgast erkennt die Grundrichtung an. Diese liegt der Konzeption der Einrichtung
zugrunde. Die Konzeption kann bei der Einrichtungsleitung eingesehen werden. Auf Wunsch wird
ein Exemplar zur Verfligung gestellt.

§2
Vertragsgrundlagen

(1) Die vorvertraglichen Informationen der Einrichtung nach § 3 Wohn- und Betreuungsvertragsge-
setz (WBVG) sind Vertragsgrundlage, dazu gehort insbesondere die Darstellung der Wohn- und
Gebaudesituation, Konzeption, Entgelte und Pflege- und Betreuungsleistung sowie die Ergebnis-
se der Qualitatsprifungen.
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(2) Weitere Vertragsgrundlagen sind die Rahmenvereinbarung nach § 39 a Satz 4 SGB V Uber Art
und Umfang sowie zur Sicherung der Qualitdt der stationaren Hospizversorgung und der Rah-
menvertrag nach § 75 SGB XI zur Kurzzeitpflege und vollstationdren Pflege (NRW), soweit dessen
Anwendung nicht durch die Besonderheiten der stationdren Hospizversorgung ausgeschlossen
ist oder in der Rahmenvereinbarung nach § 39 a SGB V keine Abweichungen beschrieben sind,
die Bedarfssatzvereinbarung sowie der Versorgungsvertrag gemaB § 39 a SGBV i.V.m. § 72 SGB
Xl in der jeweils giiltigen Fassung. Soweit sie diesem Vertrag nicht in der Anlage beigefligt sind,
werden sie von der Einrichtung zur Verfligung gestellt.

§3

Leistungen der Einrichtung

Die Einrichtung erbringt dem Hospizgast folgende Leistungen:

a)

Unterkunft in einem Einzelzimmer

Es hat folgende Ausstattung:

1 elektrisches Pflegebett

1 Schrank

1 Sanitarraum (Dusche /WC)

1 Tischleuchte

1 Liegesessel / Schlafsofa

1 Fernseher

1 Radio-CD-Player

1 Telefon

1 stufenlos einstellbare Klimaanlage
1 Kihlschrank

b)

c)

Verpflegung in folgendem Umfang:

Normalkost: Frihstiick
Mittagessen
Nachmittagskaffee
Abendessen
Zwischenmabhlzeiten

Bei Bedarf: Leichte Vollkost, Wunschkost oder Didtkost nach arztlicher Anordnung

sowie eine ausreichende jederzeit erhaltliche Getrankeversorgung (Kaffee, Tee, Mineralwas-
ser und Saft)

Dem Pflegebedarf sowie dem Gesundheitszustand des Hospizgastes entsprechende Pflege
und Betreuung nach dem allgemein anerkannten Stand medizinisch-pflegerischer Erkennt-
nisse nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch - Soziale Pflegeversicherung (SGB XI) (Pflege-
klasse/Pflegestufe):

Klasse/Stufe |

Klasse /Stufe I

Klasse/Stufe llI

auBergewohnlich hoher und intensiver Pflegeaufwand

entsprechend der Rahmenvereinbarung nach § 39 a Satz 4 SGB V lber Art und Umfang so-
wie zur Sicherung der Qualitat der stationdren Hospizversorgung und entsprechend dem
Rahmenvertrag nach § 75 SGB XI, soweit dessen Anwendung nicht durch die Besonderhei-
ten der stationdren Hospizversorgung ausgeschlossen ist oder in der Rahmenvereinbarung
nach § 39 a SGB V keine Abweichungen beschrieben sind.

Pflege und Betreuung, die nicht in den leistungsrechtlichen Rahmen des SGB Xl féllt (sog.
Stufe 0 nach § 61 SGB XII).
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Palliativ-medizinische und palliativ-pflegerische Versorgung entsprechend der Rahmenver-
einbarung nach § 39 a SGB V soweit sie nicht von Arzten durchgefiihrt wird.

Soziale und geistig-seelische (seelsorgliche) Betreuungsleistungen, insbesondere psychoso-
ziale Begleitung, Krisenintervention, Sterbe- und Trauerbegleitung entsprechend der Rah-
menvereinbarung nach § 39 a SGB V.

Ein Seelsorger betreut auf Wunsch den Hospizgast und dessen Angehdrige im Johannes-
Hospiz.

RegelmaBige Reinigung des Uberlassenen Wohnraumes.
Finfmal wochentlich sowie bei weiterem Bedarf werden Wohnraum und Nasszelle gereinigt.
Uberlassung, Reinigung und Instandhaltung von Bettwasche und Handtiichern.

Bereitstellung von Inkontinenzmaterial soweit erforderlich und von der Krankenversicherung
nicht zur Verfliigung gestellt.

(2) Die Gemeinschaftsraume (Andachtsraum, Kiche, Wohnzimmer) und die Hubbadewanne im
Hausbadezimmer stehen dem Hospizgast zur Mitbenutzung zur Verfiigung.

(3) Es werden keine Schlussel Ubergeben.

(4) Es gilt die freie Arzt- und Apothekenwahl. Erforderlichenfalls ist die Einrichtung dem Hospizgast
bei der Vermittlung dieser Leistungen behilflich.

(5) Die Angehorigen und Bezugspersonen des Hospizgastes werden nach Mdoglichkeit in die Pflege
und Begleitung mit einbezogen und entsprechend angeleitet.

§4
Sonstige Leistungen

Die Ubernachtung und Verpflegung von Angehdrigen und sonstigen Bezugspersonen ist in der Ein-
richtung méglich, soweit die Kapazititen des Hospizes dies zulassen. Die Ubernachtung ist kosten-
frei. Die Kosten fir die Verpflegung der Angehdrigen richten sich nach den fiir den Hospizgast kalku-
lierten Satzen.

§5

Leistungsentgelt

(1) Die Entgelte fur die Leistungen gem. § 3 richten sich nach den mit den Kostentragern (zustandi-
gen Kranken- und Pflegekassen sowie Sozialhilfetragern) getroffenen Bedarfssatzvereinbarun-

gen.

(2) Der tagesbezogene Bedarfssatz betragt abziiglich des von der Einrichtung zu tragenden Eigenan-
teils bei monatlicher Abrechnung im Rahmen dieses Vertrages:

Euro 236,03

Darin enthalten ist die Vergltung der nach dem Versorgungsvertrag gemaB § 39 a SGBV i.V. m.
§ 72 SGB Xl zu erbringenden Leistungen, insbesondere die Aufwendungen fir:

Unterkunft und Verpflegung

palliativ-medizinische Behandlungspflege

allgemeine Pflegeleistungen

soziale und geistig-seelische (seelsorgerische) Betreuung

berechenbare Investitionsaufwendungen nach dem Achten Kapitel SGB XI

- 3 -
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Davon Gbernimmt die Pflegeversicherung in der Regel monatlich

fUr die StUFE | bis zu Euro 1.023,00
FUN i@ STUFE Tl aeeneeiieeeeeeeeeeeee et bis zu Euro 1.279,00
fUr die Stufe Nl bis zu Euro 1.470,00

auBergewohnlich hoher und intensiver
Pflegeaufwand ("Hartefall") ......oooeeeieeieieeeeeeeeee e bis zu Euro 1.750,00

Der Restbetrag wird von der Krankenkasse vollstandig Gbernommen.

Bei Bedarf fallen zuséatzliche Kosten fiir Inkontinenzmaterial in Héhe von z Zt. 26,81 € monatlich
an, soweit die Kosten nicht von der jeweiligen Krankenversicherung ibernommen werden.

(3) Werden nicht alle Kosten durch die Leistungen der offentlichen Leistungstrager abgedeckt, hat
der Hospizgast den Restbetrag als Eigenanteil selbst zu tragen.

(4) Im Falle von Abwesenheit eines Hospizgastes werden keine Kosten, auch keine Platzkosten, in
Rechnung gestellt.

§6
Féalligkeit und Abrechnung

(1) Die Leistungsentgelte sind innerhalb einer Woche nach Rechnungsstellung féllig. Abweichende
Bestimmungen und Vereinbarungen mit den Kostentragern bleiben unberihrt.

(2) Soweit Entgelte von offentlichen Kostentragern Gbernommen werden, wird mit diesen abge-
rechnet. Der Hospizgast wird Uber die Hohe des Gibernommenen Anteils informiert.

(3) Die Abrechung mit 6ffentlichen Leistungstréagern erfolgt bei gesetzlich Versicherten direkt mit der
jeweiligen Kasse / Institution. Privat Versicherte erhalten die vollstdéndige Abrechnung und be-
gleichen diese. Sofern nach Versterben des Gastes die Abrechnung mit dem Hospiz durch den
Bevollmachtigten nicht innerhalb von14 Tagen erfolgt, beauftragt der Hospizgast die Geschafts-
fuhrung der Johannes-Hospiz gGmbH unwiderruflich, direkt mit der Kasse / Institution abzurech-
nen.

§7
Mitwirkungspflichten

Der Hospizgast ist zur Vermeidung von ansonsten maglicherweise entstehenden rechtlichen und
finanziellen Nachteilen gehalten, die erforderlichen Antrage zu stellen und die notwendigen Unterla-
gen vorzulegen (z.B. Bescheinigung des Haus- bzw. Krankenhausarztes, Begutachtung durch den
MDK, Antrag auf vollstationdre Hospiz- und Pflegeleistungen an die Krankenkasse, Antrag fir Leis-
tungen nach SGB XI, SGBXII). Bei fehlender oder falscher Information der Einrichtung oder der Kos-
tentrager drohen dem Hospizgast ansonsten Regresse.

§8

Eingebrachte Sachen

(1) Im Einvernehmen mit der Einrichtungsleitung kann der Hospizgast Mdbel und andere Einrich-
tungsgegensténde in sein Zimmer einbringen.

(2) Personliche Gegenstande des Hospizgastes konnen auBerhalb der zur Verfligung gestellten
Raumlichkeiten nur aufgrund einer besonderen Vereinbarung untergebracht werden.

(3) Wertgegensténde konnen bei Bedarf und besonderer Vereinbarung von der Einrichtung in Ver-
wahrung genommen werden.
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§9
Tierhaltung

Die Haltung von Kleintieren ist moglich. Sie bedarf der Zustimmung der Einrichtungsleitung.

§10
Haftung

Hospizgast und Einrichtung haften einander fiir Sachschaden im Rahmen dieses Vertrages nur
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Im Ubrigen bleibt es dem Hospizgast Uberlassen, eine
Sachversicherung abzuschlieBen.

Fir Personenschaden wird im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen gehaftet. Das gilt auch
flr sonstige Schaden.

§11

Datenschutz

Die Mitarbeiter/innen der Einrichtung sind zur Verschwiegenheit sowie zur Beachtung der gel-
tenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Soweit es zur Durchfiihrung der Leistungserbringung erforderlich ist, diirfen personenbezogene
Daten des Hospizgastes durch die Einrichtung erhoben, gespeichert, verarbeitet und an Dritte
iibermittelt werden. Die Einwilligungen zur Erhebung und zur Ubermittlung bediirfen der
Schriftform und sind widerruflich (siehe Anlage 3).

Der Hospizgast hat das Recht auf Auskunft, welche Daten Uber sie / ihn gespeichert sind.

§12
Recht auf Beratung und Beschwerde

Der Hospizgast hat das Recht, sich bei der Einrichtung und den in der Anlage 1 genannten Stel-
len beraten zu lassen und sich dort Uber Mangel bei Erbringung der im Vertrag vorgesehenen
Leistungen zu beschweren.

Der Hospizgast hat Anspruch darauf, dass die Einrichtung das von der Arbeitsgemeinschaft der
Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege des Landes NRW fir ihre Mitglieder in einer
Selbstverpflichtung festgelegte interne und externe Beschwerdemanagement gewahrleistet. Die
Selbstverpflichtungserklarung in der Fassung vom 22.02.2000 ist Bestandteil dieses Vertrages
und als Anlage 2 beigefiigt.

Die Rechte nach § 10 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) in Hinblick auf die Kiirzung
des Heimentgeltes bei Nicht- oder Schlechtleistung bleiben unberuhrt.

§13
Besondere Regelungen fiir den Todesfall

Im Falle des Todes des Hospizgastes sind zu benachrichtigen:

) I [ € 4 o - 11 PO PSSP UUPTPN
(Name, Vorname)

(Telefon, Telefax und E-Mail)
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(2)

o) I L=T 7/ = 1 PSR
(Name, Vorname)

(Telefon, Telefax und E-Mail)

Die Einrichtung stellt den Nachlass, soweit moglich, durch raumlichen Verschluss sicher.

Unbeschadet einer etwaigen letztwilligen Verfligung oder der gesetzlichen Erbfolge soll der Be-
sitz des Hospizgastes an

[ (ST 0 A o 1= 1Y TN

(Anschrift, Telefon)

ausgehandigt werden.

§ 14
Vertragsdauer

Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und endet durch Kiindigung oder mit dem
Tod des Hospizgastes.

Falls die Sachen des Hospizgastes nicht binnen drei Wochen nach Vertragsende abgeholt wor-
den sind, konnen sie auf Kosten des Hospizgastes bzw. des Nachlasses durch die Einrichtung
anderweitig untergebracht werden.

§15
Kindigung durch den Hospizgast

Der Hospizgast kann den Vertrag spatestens am dritten Werktag eines Kalendermonats zum Ab-
lauf desselben Monats schriftlich kiindigen.

Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann der Hospizgast jederzeit
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird dem Hospizgast erst nach Beginn des Vertragsver-
haltnisses eine Ausfertigung des Vertrages ausgehandigt, kann der Hospizgast auch noch bis
zum Ablauf von zwei Wochen nach der Aushandigung kiindigen.

Der Hospizgast kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist
nicht zuzumuten ist.
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(1)

§16
Kindigung durch die Einrichtung

Die Einrichtung kann den Vertrag nur aus wichtigem Grund kiindigen. Die Kiindigung bedarf der
Schriftform und ist zu begriinden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

1. die Einrichtung den Betrieb einstellt, wesentlich einschrankt oder in seiner Art verandert und
die Fortsetzung des Vertrags fur die Einrichtung eine unzumutbare Héarte bedeuten wiirde,

2. der Hospizgast seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so groblich verletzt, dass der Ein-
richtung die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann, oder

3. der Hospizgast
a) fur zwei aufeinander folgende Termine mit der Entrichtung des Entgelts oder eines Teils
des Entgelts, der das Entgelt fiir einen Monat Ubersteigt, im Verzug ist oder

b) in einem Zeitraum, der sich Gber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der Entrichtung des
Entgelts in Hohe eines Betrages in Verzug gekommen ist, der das Entgelt fir zwei Monate
erreicht.

Die Einrichtung kann aus dem Grund des Abs. 1 Satz 3 Nr. 3 nur kiindigen, wenn sie zuvor dem
Hospizgast unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine angemessene Zahlungs-
frist gesetzt hat. Ist der Hospizgast in den Fallen des Abs.1 Satz 3 Nr. 3 mit der Entrichtung des
Entgelts fiir die Uberlassung von Wohnraum in Riickstand geraten, ist die Kiindigung ausge-
schlossen, wenn die Einrichtung vorher befriedigt wird. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn die
Einrichtung bis zum Ablauf von zwei Monaten nach Eintritt der Rechtshangigkeit des Raumungs-
anspruchs hinsichtlich des falligen Entgelts die Einrichtung befriedigt wird oder eine offentliche
Stelle sich zur Befriedigung verpflichtet.

In den Fallen des Abs. 1 Satz 3 Nr. 2 und 3 kann die Einrichtung den Vertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. Im Ubrigen ist eine Kiindigung bis zum dritten
Werktag eines Kalendermonats zum Ablauf des ndchsten Monats zuldssig.

§17
Nachweis von Leistungsersatz und Ubernahme der Umzugskosten

Hat der Hospizgast nach § 15 Abs. 3 aufgrund eines von der Einrichtung zu vertretenden Kiindi-
gungsgrundes gekindigt, ist die Einrichtung dem Hospizgast auf dessen Verlangen zum Nach-
weis eines angemessenen Leistungsersatzes zu zumutbaren Bedingungen und zur Ubernahme
der Umzugskosten in angemessenem Umfang verpflichtet. § 115 Abs. 4 SGB XI bleibt unberiihrt.

Hat die Einrichtung nach § 16 Abs. 1 Satz 1 aus den Grinden des § 16 Abs. 1 Satz 3 Nr. 1 ge-
kiindigt, so hat sie dem Hospizgast auf dessen Verlangen einen angemessenen Leistungsersatz
zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen. Die Einrichtung hat auch die Kosten des Umzugs in
angemessenem Umfang zu tragen.

Der Hospizgast kann den Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu zumutbaren Be-
dingungen nach Abs. 1 auch dann verlangen, wenn er noch nicht gekiindigt hat.

Minster (Westf.), den .....ccccceeeeveineeennns

Michael Roes Hospizgast , Bevollmé&chtigte /r,
Hospizleiter ggf. bestellte/r  Betreuer/in
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Anlage 1
Recht auf Beratung und Beschwerde

e Wenn Sie Beratung brauchen oder Beschwerden haben, kdnnen Sie sich an den Hospiz- und
Pflegedienstleiter Herrn Michael Roes wenden. Herr Roes ist zu erreichen unter folgender An-
schrift: Hohenzollernring 66, 48145 Minster,

Telefon: 0251 89998-40, Fax: 0251 89998-42.

e  Selbstverstandlich haben Sie auch die Mdglichkeit, lhre Beratungswiinsche und Beschwerden
unmittelbar an den Trager der Einrichtung zu richten. Dieser ist unter folgender Anschrift zu er-
reichen:

Geschaftsfuhrer Ludger Prinz, St. Mauritz-Freiheit 44, 48145 Minster,
Telefon: 0251 9337 -626, Fax: 0251 9337 -598.

e Nachfolgend sind einige Anschriften und Telefonnummern von Institutionen aufgefihrt, an die
Sie sich auch wenden konnen:

1. Zustandiger Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege:

Di6zesancaritasverband Miinster, Kardinal-van-Galen-Ring 45, 48 149 Munster,
E-Mail: info@caritas-muenster.de,
Telefon: 0251 8901-0, Fax.: 0251 8901396

2. Zustandige Heimaufsicht:

Stadt Miinster - Heimaufsicht, Frau Heike Potter,
E-Mail: poetter@stadt-muenster.de
Telefon: 0251 492-5028, Fax: 0251 492-7916

3. Zustandiger Sozialhilfetrager:

Ortlich zustandig ist der Trager der Sozialhilfe, in dessen Bereich der Hospizgast seinen gewdhn-
lichen Aufenthalt zum Zeitpunkt der Aufnahme hat oder in den letzten zwei Monaten vor der
Aufnahme zuletzt gehabt hat.

4. Anschrift der ortlichen Verbraucherberatung:

Verbraucherberatungsstelle Minster, Spiekerhof 27, 48143 Munster,
Telefon: 0251 442 -99, Fax: 0251 5192 -40
E-Mail: muenster@vz-nrw.de

bzw. die Anschrift in Diisseldorf:
Verbraucherzentrale in NRW, MintropstraBe 27, 40215 Dusseldorf,
Telefon: 0211 3809-0, Fax: 0211 3809-172

5. Anschrift der Kranken- und Pflegekasse des Hospizgastes:

(Name, Anschrift und Telefon-/Fax-Nr.)
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Anlage 2
Selbstverpflichtungserklarung

Selbstverpflichtung der Freien Wohlfahrtspflege des Landes Nordrhein-Westfalen fiir internes und
externes Beschwerdemanagement in Einrichtungen und Diensten der Pflege, Alten- und Behinder-
tenarbeit.

1. Beschwerden von Bewohner/innen bzw. Patient/innen sowie Klient/innen in Einrichtungen der
Freien Wohlfahrtspflege in Nordrhein-Westfalen (insbesondere in Pflegeeinrichtungen der statio-
naren, teilstationdaren und hauslichen Pflege) sind selbstverstandlicher Baustein der systemati-
schen Qualitatssicherung. Das Vorhandensein eines Beschwerdemanagements wird deshalb von
Mitarbeiter/innen und den Tragern als Chance zur Weiterentwicklung einer menschengerechten
fachlichen Arbeit verstanden.

2. In den Einrichtungen und Diensten kdnnen Beschwerden jederzeit vorgebracht werden, in jedem
Fall zu den Ublichen Geschaftszeiten.
Die Trager und Einrichtungen sorgen dafiir, dass die Beschwerden unverziiglich dokumentiert und
einer fur die Einrichtung zustandigen Person oder Beschwerdestelle unterbreitet werden.
Den Beschwerdeflinrenden muss deutlich sein, dass Vorfdlle konkret benannt werden missen,
damit eine sachgerechte Bearbeitung der Beschwerde maglich ist.
Jeder Trager wird Grundsatze eines solchen ,internen Beschwerdemanagements® festlegen und
diese in geeigneter Weise bekannt machen.

3. Jede Einrichtung teilt ihren Vertragspartner/innen Anschriften und Telefonnummern interner und
externer Stellen mit, wie z.B.:
a) vom Trager beauftragte Person zur Entgegennahme von Beschwerden (interne Beschwerde-

stelle),

Heimbeirat,

Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege,

Heimaufsicht,

zustandige Kranken- und Pflegekasse, Sozialhilfetrager,

f) Verbraucherberatung.

b

c
d
e

—_— — — —

4. Die 17 Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege verpflichten sich,

a) durch geeignete verbandliche Informations- und Fortbildungsveranstaltungen die Beschwerde-
kultur in den Einrichtungen der Freien Wohlfahrtspflege auszubauen,

b) auf jede eingehende (mundlich oder schriftlich) erhobene Beschwerde binnen 7 Tagen zu rea-
gieren. Soweit erforderlich werden die Spitzenverbande im Rahmen ihrer satzungsgemaBen
Aufgaben beraten, vermitteln und in streitigen Fallen moderieren, soweit das gewlnscht wird,

c) die Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege werden auf dieser Grundlage zunachst jahrlich
einen Erfahrungsbericht Uber Beschwerdemanagement erarbeiten, welchen sie dem Landes-
pflegeausschuss, den kommunalen Spitzenverbédnden, den Landschaftsverbanden und anderen
Stellen bzw. Kranken- und Pflegekassen zur Kenntnis geben.

5. In den Mustervertragen der Arbeitsgemeinschaft der Spitzenverbédnde der Freien Wohlfahrtspflege
wird den Klienten/innen der Freien Wohlfahrtspflege ein Rechtsanspruch auf Einhaltung dieser
Selbstverpflichtung eingeraumt.
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Anlage 3
Einwilligung nach den Datenschutzbestimmungen

Einwilligung nach den Datenschutzbestimmungen

(1) Ich bin einverstanden, dass folgende Daten bei mir erhoben und aktualisiert werden, um eine
Dokumentation fur mich zu fihren:

e Stammdaten

® Biografische Daten

e Arztberichte incl. Diagnosen und Befunde
® Anamnese-Dokumentation

¢ Pflegeplanung

o

@)
@)
@)

Pflegeprobleme
Ressourcen
Pflegeziele
PflegemaBnahmen

=  Grundpflege
Hauswirtschaftliche Betreuung
Arztlich verordnete Behandlungspflege
Arztlich verordnete Medikamente
Psychosoziale Betreuung

¢ Pflegedokumentation (schriftlich / fotografisch)

o

O OO0 OO0

O O 0O

Leistungsnachweise der Pflege

Bewohnerberichte

Leistungsnachweise medizinischer, therapeutischer und psychosozialer Betreuung
Einfuhr-/Ausfuhr-Bilanz bei Bedarf

Mobilisations- und Lagerungs-Plane/Protokolle bei Bedarf

Dokumentation zu allen erforderlichen Prophylaxen, z.B. Dekubitus, Sturz, Kontrak-
turen, Soor

Wunddokumentation (Nortonskala / Wunddokumentation)

Sturzdokumentation (Sturzskala / Sturzprotokolle)

Dokumentation freiheitsentziehender MaBnahmen incl. Genehmigung

Evaluation des Pflegeprozesses incl. Auswertung / Darstellung

(2) Ich bin einverstanden, dass

e die behandelnden Arzte Einblick in die Pflegedokumentation und Arztberichte incl. Diagnosen und
Befunde und deren Aktualisierung zum Zweck der gesundheitlichen Versorgung erhalten.

e der Medizinische Dienst der Krankenkassen Einsicht in die Pflegedokumentation und deren Aktu-
alisierung zum Zweck der Begutachtung der Pflegebedurftigkeit erhalt.

e Therapeuten (Logopaden, Physiotherapeuten etc.) Beobachtungsdaten aus dem Pflegebericht
und deren Aktualisierung mindlich mitgeteilt werden zum Zweck der therapeutischen Behand-

lung.
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Johannes-Hospiz MUnster Hospizvertrag

(3) lch bin einverstanden, dass

Name, Vorname, Geburtsname, Geburtsdatum, Geburtsort, Familienstand, letzter Wohnort, Angehdo-
rige / Betreuer/in ggf. mit Wirkungskreisen, Aufnahmedatum, Versicherungsnummer, Auszug oder
Abwesenheiten, Pflegestufe, Zimmerart, Aktenzeichen und deren Aktualisierung zum Zweck der Ab-
rechnung an folgende Personen bzw. Institutionen widerruflich weitergegeben werden:

e |eistungsabrechnung, wenn sie nicht einrichtungsintern erfolgt
e zustandige Pflege- und Krankenkasse

e Trager der Sozialhilfe

Diese Einwilligungen kénnen jederzeit schriftlich widerrufen werden. Ich bin darliber informiert wor-
den, dass fur den Fall des Widerrufs der Einverstandniserklarung unter Umstéanden Einschréankungen
in meiner Versorgung bzw. finanzielle Nachteile (z.B. verspatete oder abgelehnte Kostenzusage eines
Sozialleistungstragers) entstehen kénnen.

Munster (Westf.), den .................

Hospizgast, Bevollméachtigte /r,
ggf. gesetzliche /r Betreuer/in
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